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PREPARACION PARA LOS GRANDES
TERREMOTOS

Industria debe tener en
cuenta la ocurrencia

y las consecuencias de

los terremotos “mega-
thrust” — eventos de baja
probabilidad pero de gran
magnitud, dice Equcat.

as industrias de reaseguro y gestion de riesgo

deben estar preparadas para la ocurrencia
de sismos “mega-thrust” — eventos que casi nun-
ca ocurren pero son generalmente causados por
el desplazamiento de las placas tecténicas. Por
naturaleza, son muy poderosos y pueden afectar
areas grandes y con impacto devastador.

Pablo Thenhaus, getlogo senior de Equcat,
dice que el reciente terremoto y el tsunami
siguiente que le dio a la costa de Jap6n fue un
evento semejante. Es significante por que nadie
esperaba un terremoto de esa magnitud en esa
zona. Pero ya vemos que hasta en las zonas que
tienen una historia de eventos de poca severidad,
le caso extrafio de ‘un cisne negro’ puede ocurrir
y tener consecuencias devastadoras.”

El problema para la industria reaseguradora
es que los datos que utiliza para modelar
la probabilidad de semejantes eventos son
principalmente datos histéricos que solo se
remonta un par de cientos de afios. Pero eventos
mas grandes, sin embargo, puede ocurrir
solamente una vez cada 1.000 afios. Hay maneras
de establecer la frecuencia de estos eventos

Louis Estrema, gerente de relaciones con clientes, y Paul Thenhaus, gedlogo senior de Equcat

“mega-thrust,” pero la ciencia es relativamente
nueva y costosa.

“Debido a los terremotos de este tamafio
casi siempre causan un tsunami, los gedlogos
pueden ver los depdsitos en los estuarios y lechos
de los rios para establecer cuando an ocurrido
en le pasado,” Thenhaus explica. “Los restos
se conservan como un registro geoldgico y
podemos volver a los tiempos prehistéricos. Estos
ejercicios se estan llevado a cabo varios lugares
en los EE.UU. pero todavia no han sido no
ampliamente utilizados mas alla de los EE.UU.”

Thenhaus piensa que sus preocupaciones
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deben ser de interés para América Latina. Hay
una serie de puntos en la costa de Chile en el
Pacifico y en otras partes de América Central que
son propensos a eventos gran magnitud.

“La region ha visto muchos eventos mas
pequefios. Mi mensaje: Solamente es un
cuestion de tiempo hasta un evento mucho mas
grande ocurra en esta regién como ocurri6 en
Japén. Como existe la probablidad, la industria
aseguradora debe tomarlos en cuenta y reflejarlo
en los precios. Aunque estos eventos son muy baja
probabilidad pero consecuencias muy graves,
debemos tenerlos en cuenta,” dice Thenhaus.
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UN MERCADO VERDADERAMENTE
INTERNACIONAL

Intelligent Insurer hablo con Yogesh Lohiya, presidente

y director general de GIC Re sobre la creciente
participacion de los reaseguradores internacionales en
el mercado latinoamericano.

Cada vez mas liberalizado, el mercado de se-
guros en América Latina se ha convertido
verdaderamente cosmopolita, ofreciendo oportuni-
dades a los reaseguradoros de todo el mundo.

Estos jugadores internacionales han traido una
riqueza de experiencia y cubren una variedad de
lineas dentro de la region. Uno de estos jugadores,
ahora con experiencia operando en la region es
GIC Re.

“GIC Re ha escrito de negocios de América
Latina por més de una década”, dice Lohiya.
“Nuestra delegacion del Reino Unido, que
comenzo a funcionar en enero de 2008, ha estado
enfocada en la propiedad, la aviacion y las empresas
en Meéxico, Brasil y Argentina.”

A pesar de sentir algunos efectos de la crisis
financiera de 2008-2009, muchos paises de
América Latina les ha ido bien y esta capacidad
le ha proporcionado a as reaseguradoras con la
oportunidad de involucrarse mas en este mercado
emergente.

“Estamos bien optimistas con las perspectivas
de crecimiento en los mercados de reaseguros
de América Latina”, dice Lohiya. “Estos son
todos los mercados con excelentes perspectivas
de crecimiento econémico y normalmente baja
penetracion de seguros en los mercados de la vida
y no-vida. Como hemos visto con el terremoto de
Chile, estos mercados dependen en gran medida
con el reaseguro y por lo tanto ofrecen mucha
promesa de las reaseguradoras como nosotros. “

Pero ademas de su experiencia principal, GIC
Re es también de mente abierta acerca de lo que
puede ofrecer al mercado latinoamericano.

“GIC Re ha estado escribiendo las clases
convencionales de negocio tales como la propiedad,
energia, marina, aviacion en América Latina. Sin
embargo, estamos abiertos a la idea de escribir otras
clases, como la agricultura y el crédito también “,
dice Lohiya.

“Cuando el mercado se abrié en Brasil en

2007, tomamos un paso cauteloso en obteniendo
la categoria de “reasegurador eventual”, dice
Lohiya. “La avalancha de las candidaturas ya se
ha disminuido y ahora estamos en una posicion
para evaluar nuestras opciones. Dado el trato
preferencial que se le ofrece a las reaseguradoras
locales, gracias a recientes cambios normativos,
creemos gue nuestra mejor opcién es obtener la
clasificacion de “reaseguradora admitida”. Por lo
tanto, hemos comenzado pensar como podemes
lograr esta categoria.

Lohiya dice que a pesar de las limitaciones
impuestas por algunos reglamentos nuevos, los
reaseguradores internacionales pueden ofrecer al
mercado de seguros de América Latina mucho en
términos de conocimiento y experiencias.

“GIC Re, con su experiencia como reasegurador
en varias lineas durante mas de diez afios, que
abarcan todas las clases de negocios, tanto en la vida
y no vida, puede ser de gran “compafiero” para las
empresas principales en los mercados emergentes
de América Latina “, dice Lohiya. “Como venimos
también de un mercado emergente y hemos pasado
por esas etapas dolorosas de crecimiento inicial,
podemos muy realisticamente provenir asistencia a
los aseguradores en América Latina.”

“Nos especializamos en las clases del petrdleo
y el gas, aviacion, construccién y agricultura. Por
lo tanto, podemos proporcionar apoyo financiero
basadas en conocimiento a los escritores principales
en esta parte del mundo. Traemos a la mesa de un
excelente perfil financiero, una clasificacion decente
y base de conocimientos a la par con nuestros
compafieros. “

GIC Re, el reasegurador basado en India
ahora es una empresa lider mundial de reaseguros
a nivel global y muy acertadamente llamado “El
Reasegurador indio con una huella global”. Esta
expandiendo su presencia global con 4 oficinas
en el extranjero: Dubai, Londres, Kuala Lumpur
y Moscu. Espera que negocios en el extranjero

2 | INTELLIGENT INSURER—FIDES TODAY | Miércoles 1 de junio 2011

contribuyan 50% de sus ingresos totales para el afio
2012; entre 2009- 2010 los negocios internacionales
contribuyeron 44% de sus ingresos. GIC Re esta
clasificada A-(Excelente) por AM Best y AAA (A)
por CARE. Ocupa el 16 lugar entre las empresas
de reaseguros del mundo segun las clasificaciones
de Standard & Poors en el 2010.

Durante el afio 2009-10, la prima neta de la
corporacion lleg6 1.95 millones dolares en EE.UU.
El total de activos y patrimonio neto-han llegado
a EE.UU. $9.8 mil millones y 2,15 mil millones
dolares respectivamente en el ano finalizado el 31
de marzo 2010.
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OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO
EN SEGURO AGRICOLA

Intelligent Insurer conversd con Daniel Hammer,
Senior Underwriter Agriculture, PartnerRe, para
discutir sobre reaseguro agricola en América Latina.

Las economias
Latinoamericanas han ido
creciendo, ;,cOmo estan
cambiando los riesgos
agricolas debido a dicho
crecimiento?

Dado el crecimiento de la poblacién mundial, la
demanda de alimentos y productos relacionados
a alimentos esta creciendo a un ritmo muy
acelerado. En respuesta, la agricultura se ha
intensificado fuertemente y la importancia de
este sector, asi como sus valores en riesgo, ha
aumentado consecuentemente, lo que implica
que los agricultores y la industria agricola
requieren ser mas cuidadosos con sus negocios y
finanzas, pues ante un evento climatico adverso,
las pérdidas pueden ser sustanciales y dejarlos
fuera del negocio.

Los riesgos en si son los mismos, pero su
efecto en la produccion silvoagropecuaria esta
cambiando permanentemente. EIl ganado en
pie o produccion intensiva de animales siempre
estard expuesto a nuevas epidemias. Riesgos
climaticos como inundaciones y sequias afectan
de manera distinta a los cultivos de acuerdo
a la intensidad de su produccién y su estado
fenoldgico, con resultados impredecibles.
Debido a técnicas agricolas intensivas, los costos
de produccién incrementan y la exposicion
econdmica a los riesgos es muy superior.

¢ Como difiere la exposicion
del sector agricola comparada
con otros riesgos?

Las exposiciones agropecuarias son muy especificas
y deben ser evaluadas de una manera muy técnica
y especializada. Evaluaciones de riesgos en agro
deben realizarse con prontitud, ya que se trata
de elementos vivos en permanente cambio y

www.intelligentinsurer.com

descomposicion. Es muy importante ser cauteloso al
inspeccionar las pérdidas que afectan la produccion,
con el objeto de determinar fehacientemente si el
riesgo esta cubierto por la pdliza y cual es el valor
de la pérdida. Esto es completamente diferente a
otros tipos de riesgo, tales como motores o dafios,
donde el activo no cambiara ni desaparecera en el
tiempo y donde la ubicacion para la evaluacion del
riesgo sera probablemente mas asequible que en un
riesgo agricola.

¢Que oportunidades

presenta el seguro agricola a
aseguradores y reaseguradores
en America Latina?

Como la produccion de alimentos es cada vez
mas importante, las oportunidades de crecimiento
para aseguradores y reaseguradores son enormes,
puesto que la penetracién del seguro agricola en
la regién aun es incipiente En otro tipo de seguros
(no agricolas) la competencia para expandirlos es
muchas veces via precio, sea por ejemplo incendio
en edificaciones, cobertura de automoviles, etc.,
en cambio, el desafio de expandir un portafolio de
seguro agricola pasa por comercializar el producto
adecuadamente a través de los mejores canales
posibles con adecuada educacion al asegurado y los
intermediarios. Lo anterior tiene también la ventaja
de ofrecer seguros generales, de patrimonio, de
vida, de salud, etc. en ese mundo rural dejado tantas
veces de lado por aseguradores y reaseguradores
pero que tiene un potencial gigantesco.

¢Queé rol jugaron los
reaseguradores en la formacion
de seguros multiriesgo para

los agricultores brasilefios?
¢Podria ser aplicado en otros
paises de la region?

PartnerRe tiene un en el

importante rol
desarrollo del seguro agricola en América Latina,
asi como también hemos trabajado y colaborado
en el exitoso seguro agricola brasilefio, que no
sdlo utilizé nuestro conocimiento, participacion
y capacidad de reaseguro, sino también el
de comparfiias de seguros locales, entidades

financieras y gubernamentales. Todos los
participantes han jugado un rol protag6nico
determinando el éxito del proyecto del cual
Partner Re es parte con orgullo.

En Brasil, Partner Re reasegura una de las
compafiias de seguros agricolas mas importantes
del mercado, entregando conocimiento técnico
para la formulacion de polizas de seguro,
automatizacion con la banca y metodologias
de ajuste de pérdida. Uno de nuestros roles mas
importantes como reaseguradores es colaborar
con nuestros aseguradores para estructurar sus
equipos de suscripcion e inspeccion agricola,
consultores y evaluadores de pérdidas, etc.,
con el objetivo de hacer el negocio de seguro
agricola lucrativo y socialmente beneficioso. La
experiencia de Brasil es una historia de éxito
repetible en cualquier lugar del mundo.

El seguro agricola es una herramienta
fundamental para transferir riesgo desde la
produccion e industria agricola a aseguradoras
y reaseguradoras, lo que a su vez produce
estabilidad en la industria agricola, con gran
impacto positivo econémico y social. PartnerRe
tiene los conocimientos para colaborar en esta
tarea junto a las aseguradoras.
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In business, you need a partner who can propel
you into the next phase of growth and help you
reach your destination.

Aon Benfield is the most powerful Advocate in
the global reinsurance industry. We have the
talent, resources and tools to best represent
you in all markets so that you can seize
opportunities faster than the competition.

Our solutions in practice: We recently achieved
a USD40 million cost saving for a client after
advocating their position in both the facultative
and treaty markets. By combining the strengths
of both markets, we obtained more accretive
capital than would have been available in either
market separately.

Redefining Client Value.
Learn more at aonbenfield.com
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EL COMPROMISO
DA RESULTADOS

Después de una inversion significante
en America Latina, Alterra ahora
disfrutando los meritos.

Dieciocho meses después de haber enfocado en America Latina por
primera vez, los ejecutivos de Alterra dicen que ha recibido una bi-
envenida cordial de parte de los cedentes en la region. Atribuyan su éxito
al compromiso fijo de la compariia en establecer una presencia fuerte en
la region, que viene acompafiada por inversiones a largo plazo y la expe-
riencia de los ejecutivos que dirigen las operaciones aqui.

“Hace 18 meses, Alterra no tenia presencia en la region,” dice Carlos
Caputo, presidente de Alterra Latin America. “Ahora tenemos oficinas
en Bogota, Colombia, Buenos Aires, Argentina; y Rio de Janeiro, Brasil;
y personal de 22 en la region. Hemos hecho una inversion significante
y estamos comprometidos a America Latina y la vemos como un punto
central en nuestro plan de negocio para el futuro.”

Caputo ha trabajado en le mercado Latinoamericano por 30 afios
mientras la jefa de suscripcién de Alterra, Sonia Galvis Segura — ha
trabajado en le mercado por mas de 20 afios “Es raro ver un jugador

“Hemaos terminado el proceso de aprobacion
interno; ahora estamos en manos del regulador.”

global con dos personas con experiencia tan larga en America Latina,”
dice Caputo.

Segura dice que Brasil sigue siendo el mercado mas importante para
las reaseguradoras en la region, gracias a su tamafio y su crecimiento
reciente. Reciente cambios en regulaciones de reaseguro en Brasil
obligaran a compafiias de seguros a ceder un minimo de 40 por ciento
de cada riesgo reaseguradoras locales. En parte como resultado de este
reglamento nuevo, Alterra esta en plan de formar una reaseguradora
en Brasil. “Hemos terminado el proceso de aprobacién interno; ahora
estamos en manos del regulador,” dice Caputo. “Esperamos estar
funcionando para septiembre.

Como la reaseguradora esta en proceso de negociar las renovaciones
del 1 de julio, Segura cree que el numero alto de catastrofes a nivel global
en el ultimo afio ha detenido la reduccién en las tasas de los seguros.
“No estamos anticipado gran aumentos. Un evento mas y podemos ver
un mercado verdaderamente ‘duro.’” Pero si esperamos uno pequefios
aumentos y nada mas.”

Alterra se forma en May 2010 con la fusion de Max Capital Group y
Harbor Point. Caputo y Segura habian trabajado para varias compafias
en la industria aseguradora, mas recientemente en las operaciones de
America Latina de XL Re. Ellos se trasladaron a Max Latin America en
diciembre 2009 antes que Alterra fe formada.

www.intelligentinsurer.com

Carlos Caputo, presidente, y Sonia Galvis Segura, jefe de suscripcion, de
Alterra Latin America
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UN EVENTO MAS A UN MERCADO DURO

Hay que eliminar la diferencia que
existe entre los precios de seguros, dice
Willis Re.

La diferencia que ha existido entre los precios de seguro y
reaseguro por varios afios terminara cuando las reasegurado-
ras empiecen ha empujar por aumentos en las tarifas después de
las catéstrofes recientes y las perdidas que han causado.

Asi dice Anthony Phillips, director de gestion conjunto de
Willis Re Latin America. Cree que el mercado tiene un poco de
equilibrio — el mercado suave claramente se ha terminado, pero el
mercado duro no ha llegado todavia.

“Las tarifas han estado en un plan de reduccion por los Gltimos
afos pero ahora eso ya no es sostenible,” dice Phillips. “muchas
de las reaseguradoras estan en lo minimo en términos de precios.
Los eventos en Asia causara un poco de refleccion, pero las
reaseguradoras se le va ser dificil establecer muchos aumentos.”

Anthony Phillips, director de gestion conjunto de Willis Re Latin America

“Las tarifas han estado en un plan de
reduccion por los ultimos afios pero ahora
€s0 ya no es sostenible.”

Explica que muchos aseguradoras todavia esta demando
ahorros basados en los anos de malas condiciones econédmicas
y no esta dispuestas a pagar mas en cualquier aspecto de sus
negocios. A la misma vez, especialmente en America Latina,
muchas aseguradoras han visto grandes perdidas como resultado
de la graves inundaciones que han ocurrido en los Gltimos seis
meses y habian retenido muchas de esas perdidas.

“Las inundaciones han afectado varios paises en la region. No
ESTAMOS fueron catastrofes enormes en si mismas, pero eso significa que

£ muchas de las aseguradoras retuvieron la mayor parte de las pérdidas.
HPAHDIEHUD NDS Por cierto, ellas no van a querer pagar mas por reaseguros.”

' e e Phillips cree que con un evento mas y veremos aumentos en las
tasas y estaremos en mercado duro. El dice que el exceso de capital
que habia existido en el mercado de reaseguro habia impedido
que ocurrird antes. “Aunque las recientes pérdidas catastrofes
han sido grandes, es mucho menos de lo que el mercado perdié
durante la crisis financiera. Eso pone las cosas en perspectiva.”

Dice que Willis Re ve potencial de crecimiento en América Latina,

especialmente en el &rea de micro-seguros y la infraestructura.
“Estamos tratando de trabajar con las organizaciones no
gubernamentales, cooperativas y sindicatos para desarrollar el acceso
a los mercados en términos de micro-seguro,” dice Phillips.
1 “En términos de infraestructura, inversiones grandes se estan
WA S PN 1. DO 2 - realizando en toda la regién y son impulsadas generalmente por
los gobiernos, pero muchas veces se manejan por el sector privado.
Proyectos como eso presentan oportunidades fantasticas.”

ASPEN RE

www.intelligentinsurer.com
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UNA OPORTUNIDAD, NO OBLIGACION

Las aseguradoras preparandose para la implementacion
de Solvencia Il deben aprovechar las oportunidades
que sistemas y tecnologias nuevas le traeran.

as aseguradoras en América Latina en el pro-

ceso de cumplir con los requisitos de Solvencia
11 debe ver a la adopcién de herramientas mas ro-
bustas para la gestion de capital como una opor-
tunidad para mejorar sus sistemas y la comprension
del riesgo en vez de una obligacion.

Esa es la perspectiva de David O’Gorman,
director general de Ultimate Risk Solutions, una
compafiia de software con sede en EE.UU. que
ofrece software de Andlisis Financiero Dindmico
(AFD software) a las aseguradoras y reaseguradoras.
O’Gorman, que dirige las operaciones de la
empresa en América Latina, esta en la conferencia
de FIDES esta semana con el proposito de mostrar
los beneficios de software de AFD clientes actuales
y potenciales.

“Laregion ha acordado adoptar Solvencia I, asi
que ya hay un conocimiento de la importancia de la
gestion de riesgo y andlisis,” dice O’Gorman. “En
Norte America e Europa han usado el anélisis de
capital basado en el riesgo por nos 15 afios. Ahora
como se trata de crear una igualdad de condiciones,
este cambio [Solvencia I1] lo va a crear.”

O’Gorman dice que las compafiias en America
Latina estan muy consientes que necesitan adaptar
sus operaciones y las soluciones proporcionada
por Ultimate Risk Solutions estan ganada mucha
aceptacionen laregion. Hace un mes lacompafiia se
gano su primer cliente en Centroamérica — Instituto
Nacional de Seguros (INS) - la aseguradora mayor
de la region, con sede en Costa Rica. Ya cuenta con
clientes en México.

b
v

David O’Gorman, director general de Ultimate
Risk Solutions

“Las compafiias entienden el paso que tienen
que dar,” dice O'Gorman. “Pero también es
importante que lo hagan usando nuevas tecnologias
con el fin de mejorar sus propios sistemas. Pueden
ganar mucho para sus negocios de este paso.
No deberian hacerlo simplemente porque estan
obligadas por los requisitos de Solvencia Il. Esto no
s una obligacion, sino una oportunidad.

For essential infrastructure
you nheed robust insurers.

Infrassure’s team of engineering experts translates outstanding engineering expertise into
customized, effective solutions for infrastructure around the world.
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UNA DICOTOMIA SOBRE LOS

AUMEN

OS DE PRECIOS

Cambios normativos, tarifas y la gestion de riesgo al nivel gubernamental son
todos temas de enfoque, dice Guy Carpenter Latin America.

Los cambio regulatorios en Brasil e Argentina
continta a dominar las discusiones hasta
las Ultimas horas de la conferencia de FIDES en
Honduras esta semana. Las reaseguradoras estan
buscando la manera de adaptarse lis cambios
pero la mayor incertidumbre es como van los
reguladores interpretar las nueva reglas.

Aidan Pope, director ejecutivo de Guy
Carpenter Latin America, dice que en el caso de
Brasil, varias reaseguradoras estan considerando
forma reaseguradoras con capital local, asi
podran cumplir con la ley nueva que limita
la cantidad de negocio que se puede ceder a
compaifiias fuera del pais.

“Las compafiias estdn buscando la manera
de continuar en el mercado y esta parecer ser
la solucién mas obvia,” explica Pope. “Hemos
conversado con varias compafifas que lo estan
considerando. No es un remedio perfecto porque
también hay limites en la cantidad de riesgo que
se puede trasferir entre compafiias en el mismo
grupo. Pero es una manera de retener negocio
al principio.”

La situacién en Argentina es mucho mas
diferente, sefiala Pope, porque mucha duda
sobre cual serd las regulaciones finales. “A pesar
de los detalles, la tendencia es que requieran
gue mas negocio se quede con reaseguradoras
locales en vez de buscar cobertura en el mercado
abierto.”

Aidan Pope, director ejecutivo de Guy Carpenter Latin America

problema mas grande y todavia el falta mucho.”

El otro tema de discusion muy importante es la
posibilidad de aumentos el mercado de reaseguro,
dice Pope. El cree que existe una dicotomia entre
la perspectiva de los reaseguradores, que han
sufriendo pérdidas a base de las catastrofes del
primer trimestre y sus clientes principales — las
compafiias de seguros multinacionales.

La mayoria de las aseguradoras globales no
han sido afectadas por las catastrofes recientes

“A pesar de los detalles, la tendencia es que requieran que mas
negocio se quede con reaseguradoras locales en vez de buscar

cobertura en el mercado abierto.”

Pope nota que como resultado de Mercosur —
el acuerdo econémica y politico entre Argentina,
Brasil, Uruguay y Paraguay — las reaseguradoras
con sede en Brasil posiblemente seran exentas de
las regulaciones en Argentina. Eso puede indicar
jugadores globales que forman operaciones en
Brasil tendran mejor acceso a los dos mercados.
“Pero la situacion todavia no esta clara. Ese es el

www.intelligentinsurer.com

y estan dispuestas a reducir costos en todas
las maneras posible — incluso por el lado de
reaseguro. “Esto podria resultar en las compafiias
mas grandes decidiendo retener una mayor parte
del riesgo en vez de pagar mas,” explica Pope.
“Pero las empresas pequefias que dependen mas
en el reaseguro, pudieran sentir el pellizco” de
precios mas altos.

Pope cree que mucho depende de la severidad
de la temporada de huracanes que empieza hoy
y corre hasta el 30 de noviembre. “Si vemos un
huracane monstruoso, todo se pondra mas serio.
Se va sentir el pellizco en la renovaciones del fin
de afio porque el mercado se hubiera apretado
considerablemente.”

Otro tema de esta conferencia ha sido el de
las reaseguradoras y corredores buscando como
trabajar mas estrechamente con los gobiernos.
Guy Carpenter ha formado un departamento
llamado GC Mirco, dedicado a desarrollar
productos de micro-seguros.

Por ejemplo, se puede apoyar a las
instituciones de crédito en los paises emergentes
asegurando el riesgo de prestamos que no se
rembolsé a causa de los desastres naturales.
“Acabamos de terminar un acuerdo de ese tipo
en Haiti,” dice Pope.

“Hay muchos tipos de productos y escenarios
donde se pueden aplicar. Se trata de ayudar los
gobiernos que tome accion mas responsable en la
gestion de riesgos y ayudarles con productos para
ayudar a algunos de los méas pobres.”

Miércoles 1 de junio 2011 | INTELLIGENT INSURER—FIDES TODAY | 9




Noticias

MIERCOLES

01.06.11

LA DISTANCIA ES UN BENEFICIO

La distancia de América Latina del resto del mundo sera un beneficio que la va
proteger de aumentos drasticos en los precios de seguros.

as empresas en América Latina en busca

de seguro y reaseguro no estaran tan
afectadas por los acontecimientos mundiales
porque las ofretas seran basadas en los det-
alles técnicos de los riesgos que quieren cu-
brir y no en las perdidas que se han visto en
otras partes del mundo.

Esta es la perspectiva de Christopher
Hopkins, un corredor que se especializa
en riesgos de cargo y de almacenamiento
con la intermediaria RKH con sede en
Londres. Sefiala que como los clientes
latinoamericanos tienen menos operaciones
globales, la probabilidad es que no serian
golpeados por aumentos drasticos en las tasas
de seguros, pero en otras partes del mundo se

fijan en perdidas catastréficas.

“Esperamos que las primas se mantenga
al mismo nivel en esta renovaciones —
ciertamente no esperamos ningin aumento
significante,” dice Hopkins. “Las cosas
cambian con el tiempo. Hace un afio, la
gente estaba hablando de una disminucién
del 20 por ciento; dos semanas después del
terremoto de Japdn se hablaba solamente de
aumentos. Ahora hay una aceptacion que las
tasas puedan permanecer a un nivel plano.”

“Pero en América Latina, los riesgos tienden
a ser evaluados uno por uno. La calidad de los
datos es muy importante, pero este mercado
tiende a ser reasegurado de las tendencias mas
globales.”

Christopher Hopkins, un corredor con la intermediaria
RKH de Londres
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ARGO LANZA UNA ASEGURADORA
NUEVA EN BRASIL

Argo Group ha nombrado a un alto ejecutivo para supervisar
la formacion de una nueva aseguradora en Brasil.

Argo Group International Holdings, Ltd.,
una aseguradora internacional de seguros
especializados y de reaseguro, anuncio reciente-
mente que Pedro Purm Jr. ha sido seleccionado
para servir como director ejecutivo de las opera-
ciones de seguros de propiedad comercial y de
dafios en Brasil.

Purm se encargara de supervisar la
creacion y operacion de una nueva compafiia
de seguros, ubicada en Sao Paulo, que operara
en Brasil como una subsidiaria indirecta de
Argo Group.

“Estamos muy contentos de tener alguien

con credenciales fuertes como Pedro para
dirigir nuestra nueva operacion en este mercado
importante”, dijo Mark E. Watson 111, presidente
y director ejecutivo del Grupo Argo.

“La expansion en el mercado creciente
de Brasil es un componente clave de nuestra
estrategia internacional”.

Los productos que Argo ofrecera en Brasil
consistiran de una amplia gama de seguros
de propiedades comerciales, de victimas, y
coberturas especiales, incluyendo seguros de
ingenieria, profesional, energia, carga, garantia,
marinos, y aviacion.

Mark E. Watson 111, presidente y director
ejecutivo del Grupo Argo.
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ESTUDIO POR FLASPOHLER DE VIDA EN AMERICA LATINA

Los analistas de Flaspohler Research Group este afio iniciaron un estudio
cuantitativo de las opiniones de cedentes sobre las reaseguradoras que operan en
America Latina y el Caribe. Intelligent Insurer aqui presenta un resume de los

resultados del sector de seguros de vida.

VALOR FINANCIERO 2011 - TOTALES/
VIDA

Munich Re 8.23

Hannover Re 8.12

Mapfre Re 7.79

SEGURIDAD FINANCIERA 2011 - TOTALES/
VIDA

Gen Re 8.56

Hannover Re 8.29

Mapfre Re 8.05

EXPERIENCIA/CONOCIMIENTO DEL 2011 - TOTALES/
MERCADO VIDA
Munich Re 8.38

Hannover Re 8.03

Mapfre Re 7.94

ORIENTACION AL CLIENTE 2011 - TOTALES/
VIDA

Hannover Re 7.90

Gen Re 7.80

RGA 7.56

SERVICIO A TIEMPO 2011 - TOTALES/
VIDA

Munich Re 7.97

Hannover Re 7.79

Swiss Re 7.68
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CURSOS Y SEMINARIOS DE 2011 - TOTALES/
ENTRENAMIENTO EFECTIVOS VIDA
Munich Re 8.06

Hannover Re

GESTION DE RIESGO

2011 - TOTALES/
VIDA
Munich Re 7.72

Hannover Re

Swiss Re

EXPERIENCIA ACTUARIAL

2011 - TOTALES/
VIDA
8.37

Gen Re

Hannover Re

SUSCRIPCION DE RIESGOS MEDICOS 2011 - TOTALES/
VIDA

Munich Re 8.31

Swiss Re

Hannover Re

FUERTE CONTROL DE RECLAMACIONES 2011 - TOTALES/
VIDA

Munich Re 8.15

Hannover Re

Swiss Re

www.intelligentinsurer.com
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UNA DIFERENCIA DE OPINION

Existe una diferencia de opinion entre los mercados de seguros en Londres y las
Ameéricas con respecto a las tarifas.

Ui} i :. ie
Ron Whyte, director principal y gerente de la division de seguro y reaseguro
internacional de Integro Insurance Brokers y Toby Kayll, director de la Préctica
rina de la misma empresa.

Kennedgg

L P’

Eefiredys Latin Americs LLC W Iscated In Mlaml, the Hul fof

Latin Amarican and Caribbean underwriting.

Existe una diferente de opinién entre le mercado de Londres, que
esta empujando por un aumento en las precios de seguro, y los
cedentes en Norte America e America Latina que todavia no ven la
necesidad para tener aumentos.

Asi dice Ron Whyte, director principal y gerente de la division de
seguro y reaseguro internacional de Integro Insurance Brokers. Cree
que porque la mayoria de los clientes en las Américas no han tenido
casi ninguna exposicion a las grandes catastrofes que se vieron Japon,
Australia y Nueva Zelanda este afio, ahora estan resistiendo aumentos
en sus propias carteras.

“Es una dinamica bien interesante y va ser fascinante ver como se
desarrolla,” comento Whyte. “La situacion es mas dificil en Europa;
veremos ciertamente algunos cortes y posiblemente algunos aumentos
en las lineas de seguros catastréficos. Pero en los EE.UU. e America
Latina, las tarifas se deben mantener estable.”

Debido a su exposicion al negocio global, el mercado de Londres
tiende a moverse primero para ajustar las tasas. Whyte dice que otros
mercados son mas lente en seguir sos pasos. “La situacion se complica
en América Latina porque la competicion entre los corredores es muy
intensa. Los corredores tienen la tendencia de ser mas agresivos en la

“La situacion es mas dificil en Europa;
veremos ciertamente algunos cortes y
posiblemente algunos aumentos en las lineas
de seguros catastroficos. Pero en los EE.UU.
e America Latina, las tarifas se deben
mantener estable.”

negociaciones y basen la majaria de los acuerdos en el precio. Asi que
el mercado se toma mas tiempo para adaptarse.”

Integro se enfoco en Latinoamérica hace unos cuatro afios. Whyte
dice la estrategia de trabajar con los corredores locales que son
independientes, ofreciéndoles acceso al mercado local y les ha dados
frutos.

“Estoy continuamente sorprendido por la cantidad de corredores
que se gestionan a nivel local que hay esta region,” dice Whyte. “Los
grandes firmas a nivel global no dominan la regién y la consolidacion
reciente ha creado algunas brechas. [Estos corredores] tienen muy
buenas relaciones con sus clientes y hemos establecido muy buenas
relaciones de trabajo con ellos.”

Toby Kayll, director de la Practica de la Marina en Londres
Integro, afiade que una manera de penetrar un mercado nuevo es a
través de la introduccion de nuevos productos. El acaba de concluir
una negociacion de cargo muy innovadora en Brasil, por ejemplo.
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FORTALEZA FINANCIERA

* A (Excelente) de AM Best

e A (Fuerte) de Standard and Poor’s

® Excelente calificacion de Standard and Poor’s para la
Gestion de Riesgos Corporativos

® fFuerte estado financiero con activos de alta calidad y
liquidez excepcional

Entendemos que la exposicion que tiene cada

cliente a los riesgos es Unica. Por eso ofrecemos
conocimientos especializados que se fundamentan
en la comprensién profunda de la industria y en la
experiencia practica.

¢ Tiene algun riesgo? Nuestros expertos pueden
encontrar la solucion que se ajuste a la perfeccion.
iInteresante!
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SU RIESGO ES NUESTRA ESPECIALIDAD

Reaseguro: Propiedad e Accidentes e Catastrofes  Seguro Maritimo
y aeroespacial y otras especialidades

Seguro: Propiedad e Accidentes e Agricultura ® Servicios médicos
Lineas profesionales
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